
INCLUSIONE 

DIGITALE DEGLI 

ANZIANI



PERCHE’ SE NE PARLA?



RESTARE ESCLUSI DALLA DIMENSIONE 

DIGITALE PUÒ ESSERE PER UN ANZIANO UN 

FATTORE DI EMARGINAZIONE SOCIALE



RIDUCE 

L’AUTONOMIA 

• Difficoltà a gestire i rapporti della pubblica amministrazione (es. SPID)

• Difficoltà a gestire i propri strumenti di pagamento (es. Home Banking)



INCIDE NELLE RELAZIONI SOCIALI
Come si è visto soprattutto nel periodo del COVID

- Minori occasioni 

di relazionarsi 

con gli altri 

(soprattutto in 

presenza di 

alcuni tipi di

disabilità)

- E’ provato che 

le persone 

allettate che 

utilizzano i social 

trascorrono più 

serenamente la 

loro condizione

- Nei social è 

possibile

trasferire le 

proprie 

esperienze di 

vita e ciò 

gratifica la 

persona che si 

trova in 

condizione di 

solitudine

- Alcune ausili tecnologici 

aiutano gli anziani a 

migliorare le proprie 

condizioni relazionali (es. 

apparecchi acustici)



INCIDE NELLE CAPACITA’ COGNITIVE

La letteratura scientifica 

evidenzia come la diminuzione 

delle capacità relazionali di una 

persona incide fortemente nelle 

capacità cognitive e porta alla 

demenza
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